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Pipeline75 アナログポートのノイズ発生について

今年 3 月以降出荷された Pipeline75 について、そのアナログポートに電話を接続して使

用されている場合、「ブー」というノイズが発生する場合があります。

このノイズは、3 月以降型式が変更となりました付属の電源アダプタによるノイズと考

えられます。

従いまして、上記のようなクレームをエンドユーザより受領の場合、電源アダプタの交

換をさせて頂きますので、弊社 RMA センター(rma-center@ascend.co.jp)までご連絡く

ださい。

　

また、各代理店様の在庫品につきましては、交換用電源アダプタを取り寄せております

ので、弊社各営業担当を通じて、その必要数量および交換品の出荷時期など打合せさせ

て頂きます。
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